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ABUTUS Spotka z .o.0.

POLITYKA JAKOSCI

»Celem Polityki Jakosci ABUTUS Sp. z o0.0. jest dostarczanie wyrobdw i ustug na najwyzszym poziomie,
ktory w petni zaspokojg potrzeby naszych Klientow.
Realizujemy to poprzez state podwyzszania naszych kwalifikacji i doswiadczen, wprowadzanie

nowych rozwigzan oraz $ledzenie sytuacji w branzy.

Cel ten realizujemy poprzez:

staty kontakt z naszymi Klientami, majgcy na celu poswiadczanie jakosci swiadczonych przez nas

ustug szkoleniowych i dostarczanych przez nas oraz rozpoznawania ich potrzeb,

- ciagte uswiadamianie naszym pracownikéw, ze kazdy z nich ma wptywy na jako$é naszych ustug,
i ze sg za nig odpowiedzialni,

- ciaggte podwyzszanie kwalifikacji naszych pracownikéw poprzez szkolenia wewnetrzne
i zewnetrzne,

- wspotprace z odpowiednimi i sprawdzonymi dostawcami ustug, sprzetu, materiatédw i surowcow,

ktore uzywamy w procesie Swiadczenia ustug.

- Realizujgc audyty wewnetrzne min raz do roku

Wdrazajgc i utrzymujgc system jakosci wedtug standardu SUS2 potwierdzamy wiarygodnosc

podejmowanych przez nas dziatan i uzyskiwania w efekcie zamierzonych rezultatéw.



