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P O L I T Y K A   J A K O Ś C I 

 

 

 

„Celem Polityki Jakości ABUTUS Sp. z o.o. jest dostarczanie wyrobów i usług na najwyższym poziomie, 

który w pełni zaspokoją potrzeby naszych Klientów.  

Realizujemy to poprzez stałe podwyższania naszych kwalifikacji i doświadczeń,  wprowadzanie 

nowych rozwiązań oraz śledzenie sytuacji w branży. 

Cel ten realizujemy poprzez: 

− stały kontakt z naszymi Klientami, mający na celu poświadczanie jakości świadczonych przez nas 

usług szkoleniowych i dostarczanych przez nas oraz rozpoznawania ich potrzeb, 

− ciągłe uświadamianie naszym pracowników, że każdy z nich ma wpływy na jakość naszych usług,  

i że są za nią odpowiedzialni, 

− ciągłe podwyższanie kwalifikacji naszych pracowników poprzez szkolenia wewnętrzne  

i zewnętrzne, 

− współpracę z odpowiednimi i sprawdzonymi dostawcami usług, sprzętu, materiałów i surowców, 

które używamy w procesie świadczenia usług. 

− Realizując audyty wewnętrzne min raz do roku 

 

Wdrażając i utrzymując system jakości według standardu SUS2 potwierdzamy wiarygodność 

podejmowanych przez nas działań i uzyskiwania w efekcie zamierzonych rezultatów. 

 


